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巻末

-必ず守ってください-

あったかステーション

このたびはお買い上げいただきまして、
まことにありがとうございます。
・この取扱説明書は「ZE-FW52-XX※」用

です。（※＂XX＂は本体色品番）
・ご使用前にこの取扱説明書をよくお読み

になり、正しくお使いください。
・お読みになったあとは、いつでも見られ

るところに大切に保管してください。

品番 ZE-FW52

家庭用
この商品を使用できるのは日本国内のみで、外国では電源・電圧が
異なりますので使用できません。
This unit cannot be used in foreign countries as designed for Japan only. 

保 証 書

ZE-FW52

取
扱
販
売
店

お

　客

　様

お
名
前

ご
住
所 電話番号

消耗部品は除く
本体1年

年　　　月　　　日

お買い上げ日より

お買い上げ日

品　　　番

あったかステーション品　　　名

保証期間

対象部分

住所・電話番号

印

様

持込修理

本書はお買上げの日から上記期間中故障が発生した場合には、本書記載内容で無料修理を行なうことをお約束するものです。
詳細は下記をご参照ください。

東京都台東区寿3-14 -11
蔵前チヨダビル3F

〒111-0042

OM0/2507

〈無料修理規定〉
 1. 取扱説明書、本体貼付ラベル等の注意書きに従った使用状態で保証期間内に故障した場合には、無料修理をさ

せていただきます。
  （イ） 無料修理をご依頼になる場合には、お買い上げの販売店に商品と本書をご提示ご持参いただきお申しつけ
 ください。
  （ロ） お買い上げの販売店に無料修理をご依頼にならない場合には、当社サービスセンターにご連絡ください。
 2. ご転居の場合の修理ご依頼先等は、お買い上げ販売店または当社サービスセンターにご相談ください。
 3. ご贈答品等で本書に記入の販売店で無料修理をお受けになれない場合には、当社サービスセンターにご連絡

ください。
 4. 保証期間内でも次の場合には原則として有料にさせていただきます。
  （イ） 使用上の誤り及び不当な修理や改造による故障及び損傷
  （ロ） お買い上げ後の取付場所の移設、輸送、落下などによる故障及び損傷
  （ハ） 火災、地震、水害、落雷、その他天災地変、異常電圧、指定外の使用電源（電圧、周波数）などによる故障及び損傷
  （ニ） 車両、船舶等に搭載された場合に生ずる故障及び損傷
  （ホ） 一般家庭用以外（例えば、業務用としての使用）に使用された場合の故障及び損傷
  （ヘ） 本書のご提示がない場合
  （ト） 本書にお買い上げ年月日、お客様名、販売店名の記入のない場合、あるいは字句を書き替えられた場合
5.本書は日本国内においてのみ有効です。
6.本書は再発行いたしませんので大切に保管してください。

※この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理をお約束するものです。従ってこの保証書によって、
お客様の法律上の権利を制限するものではありませんので、保証期間経過後の修理についてご不明の場合は、お買い上
げの販売店または当社サービスセンターにお問い合わせください。

※保証期間経過後の修理や補修用性能部品の保有期間については取扱説明書をご覧ください。
※This warranty is valid only in Japan.

修理メモ

株式会社
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安全上のご注意 安全上のご注意－必ず守ってください－

ご使用の前に、この「安全上のご注意」を必ずお読みください。 

誤った使いかたをしたときに生じる危険や損害の程度を表わす図記号です。 

危険 
警告 
注意 

お守りいただく内容を次の図記号で説明しています。 

してはいけない「禁止」の
内容を表わしています。 

必ず実行していただく「強制」の
内容を表わしています。 

使用禁止

使用禁止

◎ここに示した注意事項は、本商品を安全に正しくお使いいただき、あなたやほかの人々への危害や損
害を未然に防止するためのものです。必ず守ってください。  

「人が死亡または重傷を負う危険性が切迫して生じることが想定される
内容」を表わしています。  

「人が死亡または重傷を負う可能性が想定される内容」を表わしています。 

「傷害を負う可能性や、物的損害の発生が想定される内容」を表わして
います。 

警告
水につけたり、水をかけたりしない。
風呂場などの水場では絶対に使用しない
感電・ショート・火災の原因になります。

子供だけで使用させない
けがの原因になります。

定格15A・交流100Vのコンセントを
単独で使用する 
ほかの機器と併用すると、発熱により故
障・火災の原因になります。

電源コードが傷んだり、コンセントの
差し込みがゆるいときは使用しない
感電・ショート・発火の原因になります｡ 

使用禁止

お手入れの際は必ず差し込みプラグを
コンセントから抜く
感電やけがの原因に
なります。

長時間使用しない
比較的低い温度（40 ～ 60℃）でも、長時間
皮膚の同じ箇所に触れていると、熱い・痛い
などの自覚症状がなくても、低温やけどを
起こすおそれがあります。

異常時（焦げくさいなど）は、運転を
停止して差し込みプラグを抜く
異常のまま運転を続けると火災や感電の
原因になります。運転を停止してお買い
上げの販売店または当社サービスセン
ターにご相談ください。（→11p参照）

改造はしない。また、修理技術者以外
の人は、分解したり修理をしない
火災・感電・けがの原因になります。
修理はお買い上げの販売店または当社
サービスセンターにご相談ください。
（→11p参照）

プラグを
抜く

電源コードや差し込みプラグが破損し
た状態で商品を使用しない
使用中に破損を見つけたときは、直ちに
商品の電源を切り、差し込みプラグをコ
ンセントから抜いてください。電源コー
ドや差し込みプラグの破
損については、感電のお
それがあるため直ちに使
用を中止し、当社サービ
スセンターまでご連絡く
ださい。（→11p参照）

プラグを 
抜く 

単独で使用

乳幼児、お年寄り、病気の方、妊娠して
いる方、自分で温度調節ができない方、
皮膚感覚の弱い方、眠気を誘う薬（睡
眠薬、風邪薬など）を服用された方、深
酒・疲労の激しい方は使用しない

分解禁止

水ぬれ禁止

警告

注意

禁止

電源コードを傷つけたり、破損したり、
加工したり、無理に曲げたり、引っ張っ
たり、ねじったりしない。また、重いも
のをのせたり、はさみこんだりしない
電源コードが破損し、感電、火災の原因
になります。 

使用禁止

引火性のもの（殺虫剤、ヘアスプ
レー、ガソリン、ベンジン、シン
ナー）の近くで使用しない
爆発や火災の原因になります。

使用禁止 

犬や猫などのペットの暖房用に使用しない
ペットが本体や電源コードを傷め、火災
の原因になります。ぬれ手禁止

ぬれた手で、差し込みプラグを抜き差
ししない 
感電・ショートの原因
になります。

使用禁止 

就寝時に使用しない
火災・低温やけど・脱水症状を起こすお
それがあります。

禁止

熱すぎると感じた場合、痛みや違和感
など、身体に何らかの異常を感じた場
合はすぐに使用を中止する
けがややけどをするおそれがあります。

禁止

本体にピンや針を突き刺さない、刃物
で傷つけない、硬くて重いものをのせ
ない
内部のヒーターを傷つけ、火災・感電の
原因になります。禁止

落としたり、強い衝撃を与えない
けがや故障の原因になります。

殺
虫
剤

ヘ
ア
ス
プ
レ
ー

使用時以外は差し込みプラグをコンセ
ントから抜く
感電・事故の原因に
なります。

差し込みプラグを抜くときは電源コー
ドを持たずに、必ず先端の差し込みプ
ラグを持って引き抜く
電源コードが傷み、ショート・
発火の原因になります。

火気に近づけない
本体の変形によるショート・発火の原因
になります。

プラグを抜く

ときどきは電源コンセントやプラグの
点検を行なう
コンセントにほこりがたまっていると湿
気が加わることで電流が流れ、火災の原
因になることがあります。差し込みプラ
グがはずれかけていたり、破損したりし
ている場合は特に危険です。
◆おもわぬ事故を防ぐために…
・コンセントのまわりにほこりをためな

いようときどき掃除をする。
・差し込みプラグがしっかりと差し込ま

れているか確かめる。
・コンセントや電源コードに異常がない

か確かめる。
・差し込みプラグを差し込むとき、コン

セントにゆるみがないか確かめる。コン
セントが発熱し火災の原因になります。

プラグを
持って抜く

火気禁止 

海外では使用しない
故障、発火の原因になります。

使用禁止

差し込みプラグを抜き差しするとき
は、必ず電源を切ってから抜き差しする
感電・故障の原因になります。

アイロン台として使用したり、他の加
熱物を置かない
故障、発火の原因になります。禁止 

禁止

電源ボタン
を切る

プラグの点検
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使用上のご注意

● 素足で使用はしないでください。
 やけどの原因になります。

● 本体の上に座ったり、重いものをのせないでください。
 故障の原因になります。

● ご使用中にお子様やペットが触れないようにご注意ください。

● 本体に飛び乗ったり、踏みつけたりしないでください。
 故障の原因になります。

● お子様が使用する場合は、必ず保護者の目の届く場所で使用してください。

● 火気および腐食性薬品の近くに置かないでください。

● 電気毛布などほかの暖房器具と併用しないでください。
 故障の原因になります。

● フットカバー以外は水洗いはしないでください。

● 差し込みプラグのコードを持って引っ張ったり、釘などにかけないでください。
 差し込みプラグの故障や、コードが傷む原因になります。

● 差し込みプラグやコードの付け根に無理な力を加えないでください。
 差し込みプラグの故障や、コードが傷む原因になります。

● 長期間使用しないときは、必ず差し込みプラグをコンセントから抜いてください｡

● お手入れは電源を切り、差し込みプラグをコンセントから抜いてから行ない、お手入れ中は
　操作ボタンに触れないでください。

● 窓を閉めきった自動車の中など、高温となる場所への放置はしないでください。
 高温による本体の変形など、故障の原因になります。

● 本商品は家庭用のフットウォーマーです。業務用としては使用しないでください。

電源コード

操作ボタン

吸気口

マットヒーター

フットカバー

温風吹き出し口

レバー

本体

面ファスナー

面ファスナー

操作ランプ

差し込みプラグ

操作部本体背面

各部のなまえ

お願い

けがや故障などを防ぐために、必ずお守りください

●安全上のご注意をよくお読みください（⇒2～3p参照）
本商品を安全にお使いいただき、あなたや他の方への危害や損害を未然に防止するための安全に関する重要
な内容ですので、必ずよくお読みください。
●定期的にお手入れを（⇒8p参照）

汚れたままで使用を続けると、フットウォーマーとしての性能が発揮できなくなるだけでなく故障・不衛生
の原因になりますので、定期的にお手入れしてください。
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使いかた 使いかた

Point コンクリートや木材など、熱の逃げやすい
床面では温度が上がりにくいことがありま
す。本体の下にカーペットなどの敷物を敷
くと、熱が逃げるのを防いで暖まりやすく
なります。

1 フットカバーを取り付ける
フットカバーにマットヒーターを入れ、面ファスナーで取り付けます。

3 フットカバーに足を入れる
本体を机の下などに置き、フットカバーに足を入れます。

＜マットヒーターのみ使用する場合＞
操作ボタンを3秒長押しするとマットヒーター
のみ「ON」、もう一度長押しすると「OFF」
になります。

＜温風の角度を変えたいとき＞
温風吹き出し口のレバーで、温風の角度を上下
に調整できます。2 差し込みプラグをコンセントに差し込む

差し込みプラグをコンセント（交流100V）に差し込みます。

5 使用後は差し込みプラグをコンセントから引き抜く
発火や火災の原因となりますので、使用後は必ず差し込みプラグを抜いてください。

水平な床の上で使用する
過熱による本体の変形や故障、発火の原因になります｡

注意

熱に弱い敷物や床材（Pタイル、塩化ビニール材、
フローリングなど）の上で使用しない
床材を傷めたり、変色することがあります。

マットヒーター「ON」
一番下のランプが点灯

マットヒーター「OFF」
ランプがすべて消灯

4 動作モードを選択する
操作ボタンを押すごとにモードが切り換わります。お好みのモードを選択してください。

※「OFF」にしてから温風が止まるまでしばらく時間がかかりますが、故障ではありません。
※連続運転した場合、約3時間後に自動で電源が「OFF」になります。

1回目

一番上のランプが
点灯

ランプがすべて消灯上から2番目と4番目
のランプが点灯

上から3番目と4番目
のランプが点灯

操作ボタンを
押す回数

モード

ランプ
点灯位置

2回目 3回目 4回目

ヒーター強
ヒーター強
＋

マットヒーター「ON」

ヒーター弱
＋

マットヒーター「ON」
電源「OFF」

就寝時に使用しない
発火・火災・やけどの原因になります。

長時間使用しない
比較的低い温度（40～60℃）でも、長時間同じ箇所に触
れていると、自覚症状がなくても低温やけどのおそれが
あります。

多湿や水のかかる場所で使用しない
故障による感電・火災の原因になります。

必ずフットカバーを使用する
やけどの原因になります。

素足で使用しない
やけどの原因になります。

警告

面ファスナー

フットカバー

マットヒーター

レバー

フットカバー
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お手入れ

本体・マットヒーター

温風吹き出し口と吸気口についたほこりを掃除機で吸い取ってから、水を含ませ固く絞ったや
わらかい布で汚れをふき取ります。

フットカバー

お手入れの前に必ず電源を
切り、コンセントから差し
込みプラグを抜く
誤って電源が入り、おもわぬ
けがの原因になります。

警告
シンナー・ベンジン・アルコール・ミガキ粉などは使用しない
変色や故障の原因になります。

本体の丸洗いはしない
故障の原因になります。

ドライヤーなど温風や直射日光で乾かさない
変形や変色することがあります。

注意

1 フットカバーを取りはずす
フットカバーをマットヒーターから取り
はずします。

2 洗濯する
洗濯表示マークの表示にしたがい洗濯を
行ないます。

3 すすぐ
洗剤が残らないように充分にすすぎます。

5 乾燥する
洗濯表示マークにしたがい乾燥します。

4 脱水する
洗濯表示マークにしたがい脱水を行ない
ます。

保管の際は必ずお手入れをして充分に乾
燥させ、差し込みプラグのほこりを取り
除き、直射日光の当たらない湿気のない
場所に保管してください。

お願い

故障かな！？と思ったら

修理を依頼される場合は「保証とアフターサービス」（11p）をご覧ください。

こんなときは 直しかた調べるところ

修理を依頼される前に、次のことをお調べください。

・電源が入らない ・差し込みプラグをコンセント
 （AC100V）に差し込む

・差し込みプラグが差し
込まれていない 6p参照

・温風が弱い
温風が暖かくない

・温風吹き出し口または吸気口のほこり
を掃除機で吸い取る

・温風吹き出し口または吸気口
にほこりがたまっている 8p参照

・運転音が大きくなった ・温風吹き出し口または吸気口のほこり
を掃除機で吸い取る

・温風吹き出し口または吸気口
にほこりがたまっている 8p参照

・においがする

・温風吹き出し口または吸気口のほこり
を掃除機で吸い取る

・フットカバーを洗濯表示マークに
したがい洗濯する

・温風吹き出し口または吸気口
にほこりがたまっている

・フットカバーが
汚れている

8p参照

8p参照

・マットヒーターが
暖まらない

・本体の下にカーペットなどの
敷物を敷く

・熱の逃げやすい床の上で
使用している 7p参照

F

i

y

X

・洗濯表示マークに合った方法で洗濯してください。

l

e

r

タンブル乾燥はしない

日陰で吊り干しする

ウェットクリーニングができる

ドライクリーニングしない

アイロンをかけない水は40℃以下とし、洗濯機で弱い洗濯ができる

塩素系および酸素系の漂白剤は使用しない
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困
っ
た
と
き
に

ご
使
用
の
前
に

使
い
か
た

お
手
入
れ

別売部品

仕　様

保証とアフターサービス

※品質向上のため、予告なく仕様変更する場合があります。

幅370×奥行475×高さ105ｍｍ（フットカバーを含む）
ZE-FW52

AC100V　50-60Hz電 源

外 形 寸 法
品 番

消 費 電 力 225W
連 続 運 転 時 間 3時間（自動OFF）

約1.0mケ ー ブ ル の 長 さ
温 度 ファンヒーター約45℃-50℃/マットヒーター約42℃-47℃
材 質 本体：ABS、フットカバー：ポリエステル、ACコード：PVC

質 量 約1.2kg

お買い上げの販売店または当社サービスセンターでお買い求めください。（⇒11p参照）

フットカバー

EX-4063-00

このような症状はありませんか？

●ボタンを押しても、ときどき運転しないことがある。

●本体が変形したり、異常に熱い。

●焦げくさいにおいがする。

●その他の異常、故障がある。

このような症状のとき
は、事故防止のため、
直ちにご使用を止めて
いただき、必ず販売店
または当社サービス
センターに点検をご相
談ください。

長年ご愛用の商品の点検を！

FAX.TEL.075-692-1001 075-681-0904

この商品についてのご質問は 

株式会社 

営業日：月曜～金曜（但し、祝日は除きます）お電話受付時間 10：00～17：00

注意）補修用性能部品とは、その商品の機能を維持するために必要な部品です。   

この商品には保証書がついています。
保証書は販売店にて所定事項を記入してお渡しいたしますので、内容をよくお読みのうえ大切に保管
してください。

1

保証期間はお買い上げの日から1年間です。
保証期間中でも有料になることがありますので、保証書をよくお読みください。

2

商品修理に関する取り決めについて
お客様からお預かりした大事な商品の取り扱いに関しては、弊社修理規約・規定に則り対応いたします。
修理をお申込みの際は、弊社ホームページに記載している弊社修理規定をご一読していただきますよ
うにお願い申し上げます。
＜https://www.ccp-jp.com/life/kitei.pdf＞ 

4

保証期間後の修理は・・・
販売店または当社サービスセンターにご相談ください。修理によって機能が維持できる場合は、ご要
望により有料修理いたします。ただし、補修用性能部品の最低保有期間は、製造打ち切り後6年です。

3


